
Мой путь 
в Selsup



 Никита

Тестировщик



hr: Почему ты выбрал Selsup? 

Никита: Я выбрал Selsup, потому что компания предлагает 
уникальные возможности для профессионального роста и развития в 
области ИТ. Меня привлекла возможность работать в команде 
профессионалов, где я могу не только применять свои знания, но и 
постоянно учиться новому.



Никита: Да, попасть в команду было непросто. 
Отборочный процесс был довольно строгим и 
включал несколько этапов, включая технические 
задания и интервью. Однако это позволило мне 
понять, что Selsup серьезно относится к подбору 
кадров и стремится собрать лучших 
специалистов.

hr: Сложно ли было попасть в команду? 



hr: Опиши свой путь в нашей компании

 Никита: Я начал работать в Selsup с 3 октября 2023 года в роли 
специалиста первой линии поддержки. Спустя некоторое время и 
благодаря моим усилиям и настойчивости, я был повышен до 
специалиста второй линии. Сейчас я также занимаюсь задачами из 
области разработки, что позволяет мне развиваться в этом 
направлении и готовиться к роли разработчика в будущем.



Октябрь 
2023

Специалист первой 
линии 
техподдержки

Апрель
2024
Специалист второй 
линии техподдержкиКарьерный 

путь Никиты 



hr: Что тебе помогло продвинуться по карьерной лестнице? 

Зная свой характер, я бы не смог 
остаться на одном месте

03
Наставничество и 
поддержка

01
Интерес к 
продукту

01
Желание брать на 
себя 
дополнительную 
ответственность

02
Обучение

Со стороны коллег и руководства 
также сыграли важную роль в моем 
карьерном росте. 

Стремление постоянно 
обучаться и повышать свою 
экспертность



Никита: Одной из основных сложностей 
было адаптироваться к большему объему 

ответственности и более сложным 
задачам. Переход на вторую линию 

поддержки требовал более глубоких 
технических знаний и умений решать 

комплексные проблемы. Также пришлось 
научиться лучше управлять временем и 

приоритетами, чтобы эффективно 
справляться с новыми обязанностями.

hr: С какими сложностями ты столкнулся в новой должности?



hr: Что тебе больше всего нравится в работе?

Никита: Мне нравится 
разнообразие задач и возможность 
постоянно учиться новому. Работа в 
Selsup позволяет мне развивать свои 
навыки и применять их на практике. 
Также мне нравится работа в 
команде, где я могу сотрудничать с 
опытными профессионалами и 
получать от них ценные советы и 
поддержку.


